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FORM PPS
(PRACTICAL PROBLEM SOLVING)

Tema Improvement:

MENGHILANGKAN PROSES COPY-PASTE EXCEL KE WORD + FORMATTING PADA
PEMBUATAN DOKUMEN LAPORAN VALIDASI VITAMIN B3

_[1. INITIAL PROBLEM PERCEPTION |

Penyusunan laporan validasi metode masih menggunakan MS
Word secara manual dan belum terintegrasi sehingga
menyebabkan inefisiensi dan meningkatkan risiko human error.

_I A. CLARIFY THE PROBLEM

Disetujui Diperiksa Dibuat
Nama: MZA Nama: SHM Nama: AAI

_|c. GRAPS SITUATION AT POINT OF cAUSE |
—

W,
Penyusunan laporan validasi metode masi
menggunakan MS Word secara manual dan
terintegrasi sehingga menyebabkan inefisiensi dan.
‘meningkatkan risiko human error”

WSBH
Proses penyusunan laporan validasi metode
menggunakan sistem/template terintegrasi dan
terstandarisasi sehingga lebih efisien, konsisten,
traceable, dan meminimalkan human error

5. ROOT CAUSE

belum dilakukan redesign dokumen reporting untuk mengurangi aktivitas manual dan rework.

2. REAL PROBLEM |

Tangan operator berisiko terkena pisau saat proses pemotongan material Box

,IB. LOCATED AREA POINT OF CAUSE |

Area : Laboratorium Chemical Instrumentation
Aktivitas : Pembuatan laporan validasi
Potential problem : Proses manual copy—paste Excel ke Word

4. DIRECT cAUSE |

Pemindahan dan formatting data dari Excel ke laporan validasi masih
manual sehingga menyebabkan rework dan memakan waktu +4 jam.

3. POINT OF cAusE |

- Tidak adanya alat bantu pengaman (guiding system/guard) pada area
pemotongan yang menyebabkan tangan operator berpotensi masuk ke
zona bahaya (dekat pisau).

45. 5 WHY CAUSE INVESTIGATION |

mmmmmw-ﬁ

oo
Eﬁ'ﬁmmﬁ prsmrptomisege Syl
S L Srmnliieh st e
per 53 k2 datam iporan e yang tidk tenintesres Sergan data et
v R
e e S B
iy G - ruesonc | vangmcamaeal

R pree Lmun—:ﬂ.
e M cstsone | "HHGTK GAN WakEs proses mencapai

.

7|6. COUNTERMEASURE | ~
A. Alternatif Perbaikan
wnar | o
i et paieg eiekiy
rasssan
WHY
B. Rencana Perbaikan
Aicivtas 1 Analsis & Desain | Evidence Akivitas [ |
dentitat proses eporing manusl
{Exce > Word)
T —— E @ W
e
x cwom o ) ST A
Time tudy proses existiog (84 o)
Diskust kebutuhan ormat oran
vodas
‘Akiitas 2  Development & Tral | Evidence AKivitas
Pembuatan prototype template
reporting
Pembuatan rumus perhitungan
Excel ke format laporan
.: = = S
‘Apakah bisa dibuat hanya ada 1 sheet sala 7
e veresiten | S| o VRS | BT || S| i o | oy (G0
J

SRS formascing cara dar
mengurengi skinitas manoal dan. — it
== mewon: mmgﬁﬂﬁ.l‘

1 6. STANDARISASI

Revisi dokumen : SHP-WI-QACI-64

|7. NEXT PROJECT

Melakukan follow up temuan ISO 17025:2017 terkait Ketidaksesuaian Work Instruction




